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1. INTRODUCCION

La Asociacion Espanola para el Tratamiento Medioambiental de los Vehiculos Fuera de Uso
(SIGRAUTO) fue constituida el 22 de mayo de 2002 por acuerdo de las asociaciones que
representan a los principales sectores involucrados en la cadena de tratamiento de los vehiculos
al final de su vida util.

SIGRAUTO es un foro permanente en el que, fabricantes e importadores, desguaces (CATs) y
fragmentadores de automdviles, analizan los problemas que afectan al tratamiento y a la baja
de los vehiculos al final de su vida atil, buscando las soluciones mas adecuadas, tratando de
proporcionar a sus asociados los instrumentos necesarios para que puedan cumplir sus nuevas
obligaciones medio ambientales relacionadas con dicho tratamiento de los automdviles fuera
de uso y actuando siempre, conforme exigen sus Estatutos, con pleno respeto a los principios
de libertad de empresa y libre competencia que deben regir las relaciones entre sus asociados.

En definitiva, SIGRAUTO es una asociaciéon sin animo de lucro que no exime de sus
responsabilidades a las empresas que forman parte de las asociaciones que la integran siendo
la herramienta que debe ayudarles a cumplirlas.

1.1 Objeto de la Guia

Con esta guia se busca, por un lado, establecer unas pautas de actuacién que aseguren el
escrupuloso respeto de las normas del derecho de la competencia en todos los ambitos de
actuacion de SIGRAUTO vy, por otro lado, dotar a la Asociacion, a todos sus empleados y
asociados de los instrumentos y de los procedimientos que permitan detectar de forma
preventiva cualquier situacion de riesgo que deba ser analizada y prevenida en el seno de
SIGRAUTO.

Tras su aprobacién por parte de la Junta Directiva de SIGRAUTO, esta Guia constituye una norma
de obligado cumplimiento para empleados y miembros asociados en sus actuaciones en
SIGRAUTO.

1.2 Destinatarios

La Guia es un instrumento esencial dentro de las normas de funcionamiento de SIGRAUTO para
evitar tomar iniciativas en su seno que puedan vulnerar las normas de defensa de la
competencia y debe ser tomada en consideracion:

e Portodo el personal de SIGRAUTO. SIGRAUTO se reserva el derecho a adoptar medidas
disciplinarias respecto del personal de la Asociacidn que contravenga las normas
contenidas en este guia, asi como a ejercer las acciones que procedan por los perjuicios
que pudieran derivarse.

e Por todas las entidades asociadas y, especialmente, por sus representantes en los
Organos Directivos, Comisiones Estatutarias, Comités y Grupos de Trabajo existentes en
el seno de SIGRAUTO.
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1.3 Definiciones

e Autoridad: organismo facultado para hacer cumplir la normativa sobre defensa de la
competencia. En el contexto de esta Guia puede hacer referencia a la Direccidn General
de Competencia de la Comision Europea, a la Direccién de Competencia de la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC) o a cualquiera de los 6rganos de
instruccién de los organismos de defensa de la competencia de las Comunidades
Autdnomas espafiolas.

e Responsable de Cumplimiento: persona designada para representar a la Asociacién en
una inspeccién de las Autoridades.

e Funcionario/Inspectores: personal contratado o funcionario de las Autoridades.

e Visita: Inspeccidon domiciliaria anunciada o no por parte de las Autoridades durante la
que los funcionarios estan facultados, en virtud de la legislacion de defensa de la
competencia de aplicacién, para proceder al registro de locales, terrenos y medios de
transporte, tanto empresariales como particulares, con el fin de investigar actuaciones
que puedan ser contrarias a la competencia.

e Procedimiento: actuacion llevada a cabo por las Autoridades con el fin de investigar una
supuesta infraccion de la normativa sobre competencia.

e Empleado: trabajador empleado en jornada completa o en jornada parcial de Ia
Asociacion, o trabajadores temporales, incluidas personas que presten servicios para la
empresa, bajo cualquier tipo de relacién juridica.

e Acuerdos horizontales: Acuerdo entre dos empresas que producen en el mismo nivel de
comercio.

e Acuerdos verticales: Acuerdos celebrados entre empresas que se encuentran en niveles
distintos o sucesivos de la produccién o de la distribucién.

e Cartel: Convenio entre varias entidades similares para evitar la mutua competencia y
regular la produccion, venta y precios en determinado campo industrial.

e Colusion: Acuerdo o practica concertada entre dos o mads partes para limitar la
competencia. Esto lo hacen de manera secreta o ilegal, engafiando a otros sobre sus
derechos legales, bien para obtener un objetivo prohibido por la ley o bien para obtener
una ventaja injusta en el mercado. Los acuerdos mds comunes se producen para dividir
un mercado, establecer precios, limitar la produccién o limitar las oportunidades.

o Datos o informaciones comerciales o estratégicas: Conjunto de datos e informaciones
que proporcionan indicadores sobre métodos de produccién, distribucion y
comercializacion de productos, asi como sobre comportamientos y procesos de compra
de los consumidores

e Dato agregado: Conjunto de informacién recopilada con base al promedio o resumen
de un grupo de datos individuales sin identificacién del origen de cada informacidn
individual. Su fin es el de efectuar comparaciones, estudiar y pronosticar tendencias y
obtener informacién de importancia global.

e Practica concertada: Conducta restrictiva de la competencia resultado de la
coordinacion entre empresas que deriva de un acuerdo tacito o, mas frecuentemente,
de un acuerdo explicito que no es posible acreditar mediante pruebas directas.
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2. MARCO NORMATIVO

Las principales normas que regulan la defensa de la competencia en nuestro pais son la
Constitucién Espafiola, la Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la competencia (LDC) y el
Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea2 (TFUE - Diario Oficial n° C 83 de 30.3.2010, en
particular sus articulos 101 y ss.)

El articulo 38 de la Constitucién reconoce la libertad de empresa en el marco de una economia
de mercado y la garantia y proteccidn de la misma por los poderes publicos, de acuerdo con las
exigencias de la economia en general y, en su caso, de la planificacion. La existencia de una
competencia efectiva entre las empresas constituye uno de los elementos definitorios de la
economia de mercado, disciplina la actuacion de las empresas y reasigna los recursos
productivos en favor de los operadores o las técnicas mas eficientes.

2.1 Conductas prohibidas

Esta prohibida toda conducta anticompetitiva, entendiendo por tal todo acuerdo, decisiéon o
recomendacién colectiva, o prdctica concertada o conscientemente paralela que produzca o
pueda producir el efecto de impedir, restringir o falsear la competencia en los mercados.

Existen tres conductas especialmente graves y, por lo tanto, prohibidas:

e Los acuerdos que tengan por objeto o efecto la fijacién de precios o de otras
condiciones esenciales de la transaccion.

e Acuerdos o practicas de reparto de mercado.
e Los acuerdos que tienen por finalidad restricciones a la produccion.

La forma en que estds conductas se lleve a cabo es irrelevante. No es preciso que las decisiones,
recomendaciones, acuerdos o practicas concertadas se documenten por escrito para estar
prohibidas. Los acuerdos verbales y los “pactos de caballeros” quedan igualmente
comprendidos en la prohibicion.

En consecuencia, debe vigilarse el estricto cumplimiento de las normas de competencia tanto
en los acuerdos escritos y formalmente adoptados en el seno o a propuesta de SIGRAUTO,
incorporados a Actas o documentos, como los acuerdos verbales y demas practicas no
documentadas.

2.2 Avutoridades competentes y Régimen Sancionador

Las autoridades encargadas de la aplicaciéon del derecho de la competencia que pueden
intervenir en Espafa son varias. Por un lado, estdn las Administraciones publicas a través de la
Comisidn Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC), las autoridades de defensa de la
competencia de las Comunidades Auténomas y la Comision europea. La intervencién de unas u
otras depende esencialmente de la dimensidn geografica de la practica o conducta restrictiva
gue se persiga. Asimismo, tienen competencia atribuida para conocer de casos de derecho de la
competencia los Tribunales mercantiles y con frecuencia los Tribunales civiles.

La Direccion de Competencia de la CNMC o la de DG COMP de la Comisién europea tienen
amplias competencias de investigacidon que incluyen el registro domiciliario de la empresa o
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Asociacidn, solicitudes de informacidn oral y escrita, asi como investigaciones en los domicilios

particulares de los directivos.

El procedimiento sancionador administrativo, a escala nacional o comunitaria, se inicia bien
mediante denuncia (por solicitud de un tercero) o de oficio (a iniciativa de la Administracion). Es
importante saber que un procedimiento sancionador puede tener su origen en una solicitud de
Clemencia.

El programa de clemencia permite a las empresas que forman parte de un cdrtel y pongan en
conocimiento de la Autoridad de Competencia su existencia, permitiendo a la Autoridad
investigar éste, la exencidn del pago de la multa que pudiera corresponderle o, una reduccién
del importe de ésta, si la Autoridad ya tenia conocimiento de dicho cartel, si las empresas
aportan elementos de prueba. Es muy importante para las empresas la diligencia a la hora de
presentar sus solicitudes de clemencia, puesto que la exencidn en el pago de la multa se concede
soélo a la primera empresa. A las que se acojan en segundo lugar y sucesivos disfrutaran de
reducciones cada vez menores de la multa.

Las infracciones del derecho de la competencia pueden acarrear graves consecuencias entre la
gue cabe destacar:

e Multas administrativas que pueden alcanzar el 10% de la facturacién total mundial de
cada uno de los miembros de la asociacién empresarial.

e Responsabilidad legal de la asociacién empresarial o de sus empleados. En particular,
los miembros de los érganos de direccién de las asociaciones participantes en las
conductas sancionadas podran sancionarse con una multa de hasta 60.000 euros.

e Demandas ante los tribunales mercantiles por los dafios y perjuicios ocasionados por la
practica anticompetitiva.

3. ACTUACIONES QUE CONLLEVAN RIESGOS

De cara a prevenir, detectar y reaccionar de manera temprana ante conductas ilicitas que
incumplen normas de densa de la competencia a continuacion, se sefialan aquellas actuaciones
qgue pueden conllevar riesgos y las recomendaciones para evitarlos.

3.1 Decisiones y recomendaciones colectivas

La adopcion de decisiones colectivas o recomendaciones por una asociacion empresarial,
dirigidas a sus miembros (o al mercado en general) que puedan tener como consecuencia la
aproximacion, la coordinacion de las respectivas politicas y estrategias comerciales y de negocio,
supone, en principio, una infraccion de las normas de defensa de la competencia.

Las recomendaciones colectivas se entienden, asimismo, como acuerdos restrictivos en los que
la concurrencia de voluntades de los asociados no se requiere respecto de la conducta en si, sino
que se infiere de la naturaleza de la entidad que formalmente adopta la recomendacidon (una
asociacién), en tanto que estd integrada por una pluralidad de operadores econdémicos
independientes (los asociados). Las recomendaciones colectivas realizadas por una Asociacién a
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través de sus portavoces o medios de comunicacidn son especialmente relevantes en tanto que

pueden constituir asimismo conductas objetivamente restrictivas de la competencia.

Hay que evitar emitir recomendaciones colectivas o decisiones, en relacién con precios,
produccién, costes, repartos de clientes y otros aspectos que puedan restringir la libre
competencia, con independencia del medio utilizado, notas publicas, ruedas de prensa,
entrevistas escritas, comunicaciones entre asociaciones, afiliados, e-mail, cartas, circulares,
medios de comunicacién publicos, Internet, declaraciones de Directivos de la Asociacién, etc.
Ahora bien, no podran ser calificadas como infracciones las recomendaciones inocuas para la
autonomia de dichas empresas en la fijacion de su politica comercial (cursos de formacion,
prevencion de riesgos laborales, etc.).

Por ultimo, tanto los Tribunales europeos como el Tribunal Supremo espaiol han confirmado
qgue el término acuerdo no solo se refiere a los acuerdos directos entre competidores, sino
también los indirectos; lo que incluye cualquier acuerdo entre dos competidores organizado por
un tercero o una empresa de consultoria.

3.2 Intercambio de informacion

Los intercambios de informacién entre competidores en el seno de una asociacién empresarial
pueden ser beneficiosos para el ejercicio de la libre competencia, porque pueden posibilitar una
mejor asignacién de los recursos en beneficio de los consumidores y usuarios finales. No
obstante, en ocasiones el intercambio de informacion puede vulnerar el derecho de defensa de
la competencia, cuando se trata de datos estratégicos sobre la actividad de las empresas.

Debe prestarse especial atencién a los intercambios de informacidén que puedan tener lugar en
el seno de SIGRAUTO, o a propuesta de SIGRAUTO, que se refieran directa o indirectamente a
aspectos comerciales o estratégicos de las entidades asociadas, con independencia de que sea
licito el contexto en el que tales intercambios se realicen (p. ej., elaboracién de estadisticas,
informes, estudios o rankings de empresas; seminarios o jornadas informativas o cualquier
reunién de Comisiones o Grupos de Trabajo).

3.2.1 Temas sobre los que NO debe haber intercambio de datos en el
seno de SIGRAUTO

e Precios, descuentos, margenes, créditos, garantias o términos y condiciones de sus
miembros, asi como de las empresas asociadas a éstos.

e Datos de costes, inversiones, capacidad, inventario, ventas, pedidos e ingresos de sus
miembros, asi como de las empresas asociadas a éstos.

e Planes relativos al desarrollo, disefio, produccidn, distribuciéon y marketing de los
productos de sus miembros, asi como de las empresas asociadas a éstos.

e Licitaciones de contratos para ciertos productos de sus miembros, asi como de las
empresas asociadas a éstos.

e Materias relativas a actuales o potenciales competidores, suministradores,
distribuidores o clientes que puedan tener el efecto de excluirles del mercado.

e Cualquier otra informacidn sensible desde el punto de vista de la competencia.
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3.2.2 Temas sobre los que S| puede haber intercambio de datos en el

seno de SIGRAUTO

SIGRAUTO puede recopilar y distribuir datos estadisticos a sus asociados o a terceros e intervenir
en intercambios de dichos datos siempre y cuando sean relativos a:

e Indicadores econdmicos generales.

e Perspectiva global de la industria.

e Cualquier actividad legislativa que pueda tener implicaciones para el sector.
e Datos disponibles al publico en general.

Asimismo, los datos o informaciones intercambiadas pueden ser:

e Agregados, velando por la confidencialidad de los datos individuales de cada entidad
asociada.

e De terceros, velando por que se cumplan las condiciones contractuales establecidas.

e Histdricos, teniendo en cuenta cuando han dejado de tener efectos sobre la
competencia.

e Publicos.

3.3 Ofras actuaciones de riesgo

3.3.1 Estandares técnicos y cerlificaciones

En el seno de una asociaciéon, los asociados pueden acordar el establecimiento de requisitos
técnicos o cualitativos estandarizados. No obstante, el establecimiento de estandares también
puede producir efectos restrictivos de la competencia cuando:

e Reducen la competencia de precios;

e Excluyen tecnologias innovadoras, limitando con ello o controlando la produccion, los
mercados, la innovacion o el desarrollo técnico; y

e Conllevan la eliminacidon o discriminacion de ciertas empresas impidiéndoles un acceso
efectivo al estandar de forma no justificada para los fines perseguidos de mejora de la
competencia.

La estandarizacién técnica o la obtencién de certificaciones oficiales no restringe la competencia
cuando (1) todas las empresas asociadas pueden participar en el disefio y establecimiento de
estandares y el procedimiento de adopcién de los estandares es transparente y (2) los acuerdos
de estandarizacion son libremente acatados por las empresas (sin que los mismos sean de
obligado cumplimiento para las mismas), proporcionando acceso a los estandares en
condiciones justas, razonables y no discriminatorias.

3.3.2 Contratos tipo o cldausulas tipo

En ocasiones las asociaciones establecen condiciones comerciales tipo, es decir, modelos de
contratos o de cldusulas contractuales para su empleo generalizado por sus miembros con
terceros (proveedores, distribuidores y clientes). Al estar previamente acordados por los
operadores en el mercado, los contratos o cldusulas tipo dotan de eficiencia y celeridad a las
relaciones contractuales cuando simplifican aspectos complejos, pero suponen una conducta
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anticompetitiva si se imponen a sus miembros y, particularmente, si afectan a aspectos

estratégicos que corresponden, Unicamente, a la esfera individual de las partes; asi por ejemplo
a aspectos tales como precios, tarifas, descuentos, condiciones de pago, estructura de
promociones, de contratos accesorios, garantias, etc.

3.3.3 Codigos de autorregulacion y de buenas prdcticas de asociaciones

El contenido de los cédigos de autorregulacién no puede contener acuerdos restrictivos de la
libre autonomia de decision de las empresas participes en sus politicas comerciales y sélo estard
permitida su adopcion:

e si las normas establecidas persiguen la satisfaccién de un bien general y son
indispensables para alcanzar dicho objetivo;

e i las limitaciones o prohibiciones establecidas no van mas alld de las limitaciones o
prohibiciones establecidas por ley (en particular, en lo que respecta a las leyes
reguladoras de la publicidad que protegen los intereses de los consumidores y usuarios);

e sidichos cddigos son asumidos voluntariamente por las empresas.

3.3.4 Boicots

Con caracter general, toda actuacién coordinada que, en el seno de una asociacién, produzca o
tienda a producir la exclusion o discriminacion de un operador del mercado (ya sea un
proveedor, un cliente o un competidor) es una practica concertada susceptible de constituir un
ilicito de competencia.

Se considera una vulneracién de la libertad empresarial del boicoteado y es una conducta
anticompetitiva prohibida. El boicot estd vedado incluso aunque pueda ser respuesta a un
comportamiento previo ilicito.

4. PROTOCOLO DE ACTUACION EN EL SENO DE SIGRAUTO.

4.1 Principios generales de actuacién

Cualquier actuacién que se lleve a cabo en SIGRAUTO debe respetar inexcusablemente los
principios generales que se enuncian a continuacion.

4.1.1 Libre competencia e intervenciéon minima

Todos los acuerdos, decisiones y actuaciones que se adopten o se lleven a cabo en SIGRAUTO
respetaran la libertad y autonomia empresarial de las entidades.

Los miembros no estaran obligados a acatar los acuerdos, decisiones y recomendaciones
adoptados en el seno de SIGRAUTO si ello constrifie la autonomia empresarial en el mercado.

Los acuerdos, coddigos de autorregulacién, decisiones y recomendaciones que puedan adoptarse
en SIGRAUTO no estableceran ninguna restriccién a la libertad de actuacién de las empresas
participes, que no sea la estrictamente indispensable para alcanzar los objetivos de eficienciay
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ventajas para consumidores y usuarios que se propone alcanzar con la adopcidn del propio

acuerdo.

4.1.2 No discriminacion

Los acuerdos y decisiones de SIGRAUTO deben estar abiertos a todas las entidades asociadas
gue pudieran resultar afectadas por ellos o tuvieran los mismos intereses, su objeto y efectos,
sin que pueda excluirse a ninguna de ellas sin justificacidn legitima. Por otra parte, no se pueden
adoptar restricciones ni medidas que perjudiquen o puedan perjudicar a las entidades no
adheridas al acuerdo de que se trate.

4.1.3 Transparencia y objetividad

El contenido de los acuerdos, decisiones y recomendaciones que se adopten en el seno de
SIGRAUTO debe ser transparentes y objetivos, de forma que no contengan cldusulas o
expresiones oscuras, ambiguas o que admitan diversas interpretaciones.

4.1.4 Estanqueidad y confidencialidad de los datos recabados de las
entidades

Todos los datos e informaciones no publicos que SIGRAUTO solicite para su tratamiento
estadistico legitimo (ya sea directamente o a través de terceros), elaboracién de tablas, estudios
sectoriales o para trasladar informacién a la Administracién, y que puedan ser considerados
estratégicos o sensibles para la libertad competitiva de cada una de las entidades asociadas
deberan mantenerse confidenciales frente a las entidades asociadas y sus representantes.

4.1.5 Avutoevaluacion

Los acuerdos y practicas desarrolladas en SIGRAUTO que susciten dudas acerca de su legalidad
bajo el Derecho de la competencia seran objeto de evaluacion previa por el Responsable de
Cumplimiento para comprobar que no constituyen ninguna conducta anticompetitiva.

SIGRAUTO y cada uno de sus miembros se asegurardn de que se respeten las normas de
competencia en cualquier reunién organizada o promovida en la asociacion.

4.2 Actuaciones en materia de Derecho de la competencia

4.2.1 Responsable de Cumplimiento

Para cualquier consulta sobre derecho de la competencia y sobre el cumplimiento de la presente
Guia, tanto la Direccién como los empleados, asi como los miembros de los Organos Directivos,
Comités y Grupos de trabajo y los asistentes a reuniones en el seno de SIGRAUTO pueden
solicitar el asesoramiento del Responsable de Cumplimiento.

El responsable de la supervision del cumplimiento de las normas de Derecho de Competencia
por SIGRAUTO recae en la figura del Director General de SIGRAUTO vy sus funciones principales
son:

e Prestar asesoramiento sobre Derecho de la competencia y conductas anticompetitivas
a todos los Organos Directivos, Comisiones Estatutarias, Comités y Grupos de trabajo,
responsables funcionales y consultores de la Asociacion en sus reuniones y quehacer
diario.
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e Participar, a su discrecionalidad, en todas las reuniones al objeto de examinar las

rutinas de funcionamiento.
e Promover cursos de formacién interna para los empleados de la Asociacién.

e Supervisar el cumplimiento de esta Guia e informa periédicamente a la Junta Directiva
de los problemas y/o incidentes que pueda detectar.

4.2.2 Actuaciones en el seno de SIGRAUTO

Para poder analizar con detalle los eventuales riesgos que presenten las actuaciones efectuadas
por, y en el seno de, SIGRAUTO, previamente ha de examinarse su contenido y alcance desde la
perspectiva del Derecho de la competencia vy, para ello:

e Se analizard todo proyecto nuevo o modificacién de contenidos de los existentes que
afecte a la competencia.

e No adoptara ningun acuerdo o se deliberara sobre temas que afecten o puedan afectar
a la competencia en el mercado sin el andlisis previo por parte del Responsable de
Cumplimiento.

e Las medidas anteriores se tendran en cuenta de cara a encuentros y reuniones en el
seno de SIGRAUTO, y las materias, proyectos y acuerdos tratados o adoptados.

4.2.3 Organizacion de reuniones
4.2.3.1 Convocatorias

Previamente a la convocatoria y formaciéon del Orden del Dia de las reuniones, los responsables
deben hacer una evaluacidn previa de los temas y asuntos que se van a tratar. Cuando tengan
dudas respecto a la tipologia del acuerdo y, en su caso, de sus efectos en competencia, lo
consultaran con el Responsable de Cumplimiento de SIGRAUTO quien, junto con la direccion
general, establecera las pautas que deben seguirse en la confeccién del Orden de dia.

4.2.3.2 Deliberacion en las reuniones

Al inicio de la reunidn, el Responsable debe de advertir a los asistentes que deben ajustarse a
las normas de competencia.

Si en el transcurso de una reunidn surgen deliberaciones o conversaciones, estén previstas en el
Orden del Dia 0 no, que planteen dudas en materia de competencia, el Responsable debe:

e Suspender las deliberaciones o conversaciones.
e Consultar al Responsable de Cumplimiento.

Por su parte, los asistentes deben solicitar la interrupcidn o el aplazamiento de un debate o la
reunidn, si tuviesen dudas acerca de su conformidad con las normas sobre competencia. La
peticion debera constar en acta.

Los asistentes a la reunién deberan abandonar la misma si se contindia un debate dudoso con
las normas sobre competencia. El abandono debe figurar en acta con nombre y hora.
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Tras recibir el acta, los asistentes deben revisar si refleja fielmente los aspectos mas importantes

del transcurso de la reunién y de las decisiones tomadas e indicar, inmediatamente, a la
Asociacidn, si hubiera contenido incompleto o erréneo, especialmente en temas relevantes en
relacidn con las normas sobre competencia y solicitar que se corrija.

4.2.3.3 Materiales complementarios de las reuniones

Los materiales aportados por los asociados en funcién de la reunidon tales como presentaciones,
actas, etc., que no hayan sido no previamente evaluados y que sean susceptibles de contener
aspectos relacionados con el Derecho de la competencia serdn asimismo sometidos a evaluacion
previa del Responsable de Cumplimiento antes de su circulacién entre los asociados.

4.2.4 Interaccion con las autoridades de defensa de la competencia
4.2.4.1 Solicitudes de informacién

SIGRAUTO estda sometida al deber de colaboracién e informacién con las autoridades de
competencia (Comision Nacional de los Mercados y la Competencia, Comisidon Europea, etc.)
cuando le sea requerida como consecuencia de la tramitacion de expedientes sancionadores, de
control de concentraciones econdmicas o de investigaciones sectoriales, asi como en
procedimientos sancionadores.

Debe facilitar a estas autoridades, en los plazos sefialados (sin perjuicio de ampliacién de plazos),
todos los datos e informaciones que le sean solicitados, sin perjuicio de que, si procede, pueda
solicitar motivadamente la confidencialidad de los datos aportados. Corresponde al
Responsable de Cumplimiento, previa informacidn a la direccidn general, la responsabilidad de
remitir, y en qué condiciones, a las autoridades de defensa de la competencia las informaciones
que puedan solicitarse a SIGRAUTO.

El mero retraso en la entrega de la informacién podra dar lugar a la imposicién de multas
coercitivas y el incumplimiento de la obligacién de aportar la informacién podra ser considerado
como una falta leve, igualmente sancionable.

4242 Inspecciones domiciliarias

En el marco de su actividad, las autoridades de defensa de la competencia pueden realizar
inspecciones domiciliarias en los locales de las asociaciones empresariales, ya sean anunciadas
con antelacion o sin previo aviso. Dichas facultades incluyen la posibilidad de verificar libros y
documentos, cualquiera que sea su soporte (digital o fisico), hacer copias de los mismos,
precintar los locales, libros o documentos y solicitar explicaciones a cualquier representante o
miembro del personal de la empresa o asociaciéon de que se trate, asi como inspeccionar los
vehiculos de empresa.

Las inspecciones estan sujetas a los limites y garantias concedidos a las organizaciones y
particulares por la Constitucién y las leyes. Por este motivo, y salvo que la asociacidn haya
prestado el consentimiento a dicha inspeccién, los inspectores deben acudir con una Orden
judicial que explicite el objeto de la investigacién y la habilitacién para la realizacion de la misma.
Las autoridades comunitarias disponen ademds de un mandato de inspeccion suscrito por el
Comisario de la Competencia.
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En el Anexo | se incluye las instrucciones a seguir en el caso de visita sorpresa de las autoridades

de la competencia (Comision Europea y/o la CNMC).

4.2.5 Canal de denuncias

En cumplimiento de la Directiva (UE) 2019/1937 relativa a la proteccidén de las personas que
informen sobre infracciones del Derecho de la Unidn, y las indicaciones consignadas en la Guia
de la CNMC de programas de cumplimiento en relacién con la defensa de la competencia,
cualquier miembro de SIGRAUTO puede denunciar cualquier sospecha de infraccién de las
normas de competencia enviando un correo electréonico anénimo al Responsable de
Cumplimiento.

5. CONCLUSION

El cumplimiento de las normas de defensa de la competencia es una obligacién de todas las
organizaciones empresariales. En Espafia, la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia (CNMC) es el organismo encargado de promover y defender la competencia en el
entorno empresarial espafiol en interés de la sociedad en general. Para ello, cuenta con distintas
funciones e instrumentos establecidos en la Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la
Competencia (LDC).

Las guias de cumplimiento son herramientas que permiten a las organizaciones prevenir,
detectar y reaccionar de manera temprana ante conductas ilicitas, susceptibles de generar
responsabilidad penal y administrativa y afectar a su reputacién. Entre estas conductas se
incluyen las practicas contrarias a las normas de la defensa de la competencia cuya infraccién
genera un rechazo social en aumento por su perjuicio al bienestar del conjunto de la sociedad.

Esta guia es el fruto del compromiso de SIGRAUTO con el cumplimiento de las normas de
defensa de la competencia y busca implicar a los érganos de administracion, a los principales
directivos, a los asociados y empleados de la Asociacion. Asimismo, busca facilitar una formacion
eficaz sobre las normas de defensa de la competencia, poner en conocimiento la existencia de
un canal de denuncias, comunicar la independencia y autonomia del Responsable de
Cumplimiento en materia de defesa de las normas de competencia y facilitar pautas para la
identificacion de riesgos y el disefio de protocolos o mecanismos de control para SIGRAUTO.

SIGRAUTO: Guia para el cumplimiento de la Normativa sobre Defensa de la Competencia
FECHA DOC: 30-09-22 Pag. 12 de 16



©

SIGRAUTO

ANEXO I: Instrucciones en el caso de visita sorpresa de la Comisién

Europea y/o la CNMC

OBLIGACIONES EN LA RECEPCION:
Al llegar los inspectores:

Si se presentan en la oficina una o varias personas que se identifican como funcionarios de la
Comisidn Europea, de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC) o de una
autoridad autondémica de defensa de la competencia, observe las siguientes directrices:

Debe:

e Avisar inmediatamente a la direccidn general de SIGRAUTO y al Responsable de
cumplimiento.
e Solicitar a los inspectores:

o Copia de la autorizacibn o mandamiento de instruccién escrita de los
inspectores. En caso de que no hubieran traido preparada esta copia, hacer la
copia en recepcion o comunicar al Responsable de Cumplimiento que no
disponen de dicha copia, para su gestidn posterior mediante los interlocutores
de los inspectores.

o Las identificaciones correspondientes. En caso de que no hubieran traido copia
de sus identificaciones, sacar copia de las mismas.

o Sugerirles, educadamente, que esperen en una sala de reuniones —en la que no
haya ningin documento confidencial ni personas ajenas a la Asociacidon— hasta
que llegue el Responsable de Cumplimiento o el asesor legal. Es recomendable
que sea a la mayor brevedad posible. No debe transcurrir mas de 30 minutos y
a ser posible menos tiempo aun.

e En caso de que los inspectores hagan preguntas, remitirse al Responsable de
Cumplimiento y evitar responder a los inspectores, salvo con las debidas formalidades
de cortesia.

En ninguln caso se debe:

e Impedir que los inspectores entren en las dependencias de SIGRAUTO o en alguna de
las oficinas sin razdn justificada.

e Avisar de que estd siendo objeto de una inspeccidn a otras asociaciones o empresas.
e Destruir u ocultar algin documento fisico o electrénico.

e Levantar precintos fijados por la Autoridad en salas, despachos, carpetas, armarios, ...

OBLIGACIONES DEL RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO O ASESOR LEGAL

El Responsable de Cumplimiento y demads personas encargadas de la interlocucién con los
inspectores deben:

e Asegurarse de que se ha hecho lo necesario para que, en caso que se produzca una
investigaciéon por parte de la Comision Europea y/o la Autoridad Nacional de
Competencia, se avise inmediatamente a la asesoria juridica correspondiente.
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e Solicitar la orden o mandato que autoriza la investigacidn y llevar a cabo una primera

verificacion.

e Enviar por fax o por e-mail copia de la autorizacion al maximo responsable de la
Asociacidn y a los abogados de la misma, en su caso.

e En caso de que lo considere necesario, ponerse en contacto con los asesores legales
externos.

e En su caso, informar a los inspectores de que la Asociacion va a solicitar asistencia de
asesores externos durante la inspeccién y solicitar que aplacen brevemente el comienzo
de la inspeccidon hasta que hayan llegado los asesores legales externos.

Antes de la investigacion deben:

e Proporcionar una sala de reuniones para los inspectores.

e Comprobar la orden o mandato para verificar el asunto, objeto de la investigacidn y la
validez de la orden o mandato y comprobar que el equipo de inspeccidon cumple con los
términos de la orden o mandato.

e Asegurarse de que los inspectores estén acompanados en todo momento por un
representante de la asociacién o por un asesor legal.

e Tratar sobre la forma de busqueda con el responsable del equipo de inspeccion.

e Organizar el apoyo del personal informatico si el equipo de inspeccién desea
inspeccionar documentos electrénicos.

e Organizar el apoyo de secretaria y ayuda para hacer fotocopias.

e Hacer dos copias de todos los documentos (fisicos o electrénicos) que se faciliten a los
inspectores.

e Informar al personal relevante de la existencia de la inspeccién y de la necesidad de
mantenerla en secreto. Explicar a los empleados la importancia de cooperar con las
autoridades.

Durante la inspeccién:

e La persona encargada de acompanar a cada inspector deberd tomar notas sobre todo
lo que ocurra durante la inspeccion (oficinas registradas, preguntas realizadas,
documentos solicitados, posibles incidentes, etc.) y, en particular:

Llevar un registro de los archivos que se revisan;

Comprobar que los archivos/documentos tienen relacién con la investigacion;

Comprobar que los documentos no estan protegidos por privilegio juridico;

Guardar copia de los documentos que se lleven o fotocopien los investigadores;

Hacer una lista de los ordenadores que han sido investigados y de las palabras

de busquedas empleadas;

o Hacer llegar sus preocupaciones al responsable del equipo de inspectores a
través del representante de la empresa.

o Asegurarse de que, si se hace una copia de un disco duro, dicho disco duro
estara protegido.

o Organizar que haya una persona designada que anote todas las preguntas de

los inspectores y las respuestas que reciben en el transcurso de la investigacion.

O O O O O
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e Los asesores juridicos deberan:

o Colaborar con los interlocutores internos durante toda la inspeccion vy
acompaniar en todo momento a los inspectores.

o Comprobar la importancia, pertinencia para la investigacion y confidencialidad
de todos los documentos inspeccionados y aquellos que se llevan o fotocopian
los investigadores. Si hay controversia sobre la importancia o confidencialidad
de un documento, meterlo en un sobre para discutirlo al final de la sesién o de
la inspeccion.

o Asegurarse de que los inspectores realizan todas las preguntas que precisen en
presencia de miembros de un asesor legal y, en su caso, de los asesores juridicos
externos antes de contestar, cuidando que, en ningun caso, ello pueda suponer
un impedimento u obstruccién a la labor inspectora.

e Durante la inspeccién asegurarse de que el responsable de la misma quede satisfecho
de la cooperacidn que le ofrece la empresa.

Al final de la inspeccién

e Intentar resolver cualquier duda que quede sobre la importancia/confidencialidad de
algunos documentos. Si no se puede llegar a un acuerdo, solicitar que se guarden en un
sobre cerrado para poder seguir su tratamiento.

e Obtener una lista y copias de todos los documentos que se lleven o fotocopien los
investigadores.

e El Responsable de Cumplimiento y en su caso, el asesor juridico externo, deberd, una
vez finalizada la inspeccién:

o Solicitar a los inspectores una copia del informe de la inspeccidn.
o Asistir a la reunidn de cierre de la investigacion.

e Enconsulta, en su caso, con los asesores legales externos, la direccion general junto con
el Responsable de Cumplimiento procederdan a revisar todos los documentos para;

o considerar la necesidad de proporcionar mas documentos o explicaciones sobre
ellos a las autoridades;

o identificar los secretos industriales;

o considerar la oportunidad de emitir un comunicado de prensa o una ficha de
preguntas y respuestas;

o decidir los pasos a seguir a continuacion;

En ninguln caso debe:

e Impedir que los inspectores entren en alguna de las oficinas sin razén justificada.
e Avisar de que estd siendo objeto de una inspeccidn a otras asociaciones o empresas.
e Destruir u ocultar algin documento fisico o electrdnico.

e Levantar precintos fijados por la Autoridad en Salas, despachos, carpetas o armarios.
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OTRAS PAUTAS A SEGUIR DURANTE EL DESARROLLO DE LA INSPECCION

Hay que evitar:

Ser hostil u obstruir la inspeccién. Existe una obligacion legal de colaborar con
la inspeccion. Antes de negarse a facilitar un documento a los inspectores,
consulte con el Responsable de Cumplimiento.

Destruir u ocultar documentos, borrar correos o documentos electrénicos de su
ordenador o impedir el acceso de los inspectores a algin despacho.

Facilitar documentos o informacidn que los inspectores no pidan expresamente.
Responder a preguntas sobre actos realizados por la Asociacidn o sus
representantes, cuya respuesta pueda ser auto inculpatoria.

Facilitar documentos preparados por o para los abogados externos de la
Asociacidn. Estos documentos estdn protegidos por el secreto profesional y
entregarselos a los inspectores resulta, por ello, innecesario.

Facilitar informacion que no esté relacionada con el objeto de la investigacién
(definido en la orden de autorizacion de la inspeccién).

Hay que procurar:

Pedir tiempo para consultar con el Responsable de Cumplimiento si los
inspectores le exigen explicaciones o informacion sobre temas potencialmente
sensibles y solicitar que el Responsable de Cumplimiento esté presente durante
tales entrevistas.

Solicitar una copia firmada del acta de inspeccién y consultar con el Responsable
de Cumplimiento antes de firmarla.

Consultar con el Responsable de Cumplimiento cualquier duda que le surja
sobre los derechos u obligaciones de la asociacion.
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